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Уважаемая Светлана Александровна!

Разделяю Вашу обеспокоенность, связанную с вступившим с 01.01.2022 

новым порядком обрашения с твердыми бытовыми отходами.

Я постарался собрать максимально полную информацию и разъяснения 

компетентных органов по вопросам, связанным с новым порядком обращения с ТБО, 

Вы можете ознакомиться с перепиской на моем сайте 

https://golovchenkoline.ru/appeals/40.

На мой взгляд, разъяснения Департамента жилишно-коммунального хозяйства 

города Москвы, приложенные к Вашему обрашению, полны и компетентны, также 

в своем письме Департамент указывает на возможность предоставления мер 

социальной поддержки по оплате коммунальных услуг (льгот и скидок).

Соглашусь, у жителей имеется много вопросов и опасений, решить которые 

поможет практика и опыт, полученный в ходе работы единого регионального 

оператора. Мы с Вами часто видели, выезжая со своих дачных участков, навалы 

бытового мусора, оставленного где попало нерадивыми гражданами. Надеюсь, с 

приходом ГУП «Экотехпром», единого регионального оператора, проблему удастся 

решить, в городе силами предприятия будет поддерживаться чистота и порядок.

К у т а х о в а Т а т ь я н а С е р г е е в н а 
(495) 957-03-62

В.В. Головненко
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