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Заместителю Мэра Москвы в 

Правительстве Москвы, 
руководителю 

Департамента транспорта и развития 

дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы 

 

Ликсутову М.С. 
 

 

 

Уважаемый Максим Станиславович! 
 

 

Ранее обращался к Вам по вопросу многочисленных жалоб жителей на 

работу автобуса маршрутов №№ 304 (Троицк – Микрорайон В - Метро Саларьево) 

и 304к (Метро «Саларьево» - Первомайское). 

В ответ на просьбу проинформировать меня о количестве жалоб, 

поступивших в Департамент транспорта и развития дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы в 2023 году, на работу рассматриваемых 

маршрутов автобусов, соответствующая информация не поступила. По данным 

Префектуры ТиНАО, в 2023 году в префектуру поступило одно обращение 

гражданина по вопросу работы автобусов маршрутов №304, №304K ГУП 

«Мосгортранс». 
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Вместе с тем в чате жителей поселения Первомайское 

(https://t.me/pervomayskoe) практически ежедневно публикуются жалобы жителей 

на то, что автобусы не подаются вовремя, по расписанию и люди вынуждены ждать 

их часами (для примера прикладываю ряд ответов ГКУ «Организатор перевозок» 

на жалобы жителей). 

С учетом изложенного прошу Вас вернуться к решению вопроса 

упорядочивания движения автобусов маршрутов №№ 304 и 304к, в частности, 

проинформировать, какие были применены штрафные санкции к перевозчику за 

систематическое нарушение муниципального контракта в части объёма оказания 

услуг. 

 

Приложение: на 4 л в 1 экз. 

                                                                   

                         

С уважением,  
 

Депутат Московской  
городской Думы                                   В.В. Головченко 

        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Кутахова Татьяна Сергеевна  
(495) 957-03-62 
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