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ПРАВИТЕЛЬСТВО МОСКВЫ

ДЕПАРТАМЕНТ ТРАНСПОРТА И РАЗВИТИЯ 

ДОРОЖНО-ТРАНСПОРТНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ ГОРОДА МОСКВЫ

Юридический адрес: Садовая-Самотечная улица, д. I, ГСП-4, Москва, 127994 

Фактический адрес: 1-й Красногвардейский пр., д. 21, стр. 1, ГСП-3, Москва, 125993 

Телефон: 8 (495) 539-54-54 (для организаций и граждан), http://www.mos.ru/dt/ 

ОКНО 20740408, ОГРН 1117746538084, ИНН/КПП 7704786030/770701001

Депутату Московской 

городской Думы 

В.В. Головчепко

№ //- (У - /А /5 S С Е Н 1Я ]

на№ У"^

Уважаемый Валерий Владимирович!

Департаментом дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы рассмотрено Ваше обращение от 05.08.2021 

№№07-04-7915/21, 07-04-7917/21, по факту обращения Папян А.Ю., по вопросу 

транспортного обслуживания пассажиров на маршруте автобуса № 304к.

транспорта и развития

В целях улучшения транспортного обслуживания пассажиров с 23 августа 

2021 года на маршруте автобуса № 304к увеличен выпуск на 1 единицу подвижного 

состава БК.

Расписанием движения маршрута автобуса № 304к запланирована работа 

подвижного состава большого класса в количестве 4 ед., с плановыми интервалами 

движения в период с 06:00 до 08:00 часов 20-22 минуты.

Проведенным анализом работы маршрута установлено, что по данным 

навигационной системы ГЛОНАСС образовывались увеличенные интервалы:

- 26 июля 2021 года - из-за опозданий машин из рейсов до 50 минут по 

причине скопления постороннего транспорта по трассе следования маршрута, 
неприбытия из парка одной машины, выбытия из движения машины № 013335 по 

причине неисправности радиостанции и машины № 013294 по технической 

неисправности;
- 27 июля 2021 года - из-за опоздания из парка трех машин по технической 

неисправности, простоя машины № 012290 по технической неисправности;
- 28 июля 2021 года - из-за неприбытия из парка одной машины, выбытия из 

движения машины № 013268 и простоя машины № 012251 по техническим 

неисправностям;
- 29 июля 2021 года - из-за неприбытия из парка одной машины;

- 30 июля 2021 года - из-за опозданий машин из рейсов до 18 минут по 

причине скопления постороннего транспорта по трассе следования маршрута, 
опоздания из парка (в утреннее время), простоя (в дневное время) и выбытия из 

движения (в вечернее время) машины № 012184 по технической неисправности.
По вопросу технического состояния подвижного состава маршрута автобуса 

№ 304к сообщаю следующее.

Московская городская Дума № 07-04-7915/21 от 08.09.2021Московская городская Дума № 07-04-7915/21,07-04-7917/21 от 08.09.2021



Руководству филиала Юго-западный ГУП «Мосгортранс» поручено принять 

меры по обеспечению стабильного выпуска на маршрут технически исправного 

подвижного состава по всем периодам его работы.

Обслуживание подвижного состава ГУП «Мосгортранс» проводится на 

регулярной основе согласно рекомендациям заводов-изготовителей транспортных 

средств. Подвижной состав проходит ежедневное обслуживание (ЕО), техническое 

обслуживание № 1 (ТО-1), техническое обслуживание № 2 (ТО-2) и сезонное 

обслуживание (СО).

Ремонтная зона филиалов ГУП «Мосгортранс» укомплектована профильными 

сотрудниками в полном соответствии с существующими нормативами, ремонтные 

работы на подвижном составе выполняются на основании заявок (плановое 

техническое обслуживание производится в соответствии с графиками). Качество 

выполненных работ принимается мастером ОТК с оформлением соответствующего 

акта.
Ежедневно, перед выпуском на линию, специалистами ГУП «Мосгортранс» 

проверяется техническое состояние, внешний вид подвижного состава, а также 

состояние салона. Неисправный подвижной состав или подвижной состав, 

санитарно-техническое состояние которого находится в неудовлетворительном 

состоянии, на линию не выпускается. За ненадлежащее осуществление контроля к 

сотрудникам, ответственным за выпуск подвижного состава на линию, применяются 

меры воздействия в соответствии с трудовым законодательством.
Ответ заявителю направлен.

Приложение: копия ответа на 2л.

Заместитель руководителя 

Департамента транспорта и 

развития дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы Д.В. Пронин

А.в. Айрапетян (495) 620-20-00*22448
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Уиажаемая Анна Юрьевна!

Департаментом дорожно-транспортнойтранспорта и развития
инфраструк'гуры города Москвы рассмотрено Ваше обращение, направленное 

депутату Московской городской Д>'мы В.В. Головченко, но вопросу траненоршого 

обслуживания пассажиров на маршруте автобуса J^ii 304к.

В целях улучшеиня гранснортного обслуживания пассажиров с 23 ашуста 

2021 года на маршруте автобуса № 304к увеличен выпуск на 1 едииицу подвижного 

сос гава ЬК.

Расписанием двнжеиня маршруга авгобуса № 304к занланирована рабоза 

подвижного состава большого класса в количестве 4 ед., с плановыми интервачами 

движения в период с 06:00 до 08:00 часов 20-22 минуты.

Проведенным анализом рабогы маршруга установлено, чго но данным 

навигационной системы I'JIOI 1АСС образовывались увеличенные интервалы:

- 26 июля 2021 года 

причине скопления постороннего транспорта но трассе следования маршрута, 
неприбытия из парка одной машины, выбытия из движения машины № 013335 по 

причине неисправности радиостанции и машины № 013294 но технической 

неисправности;
- 27 июля 2021 года - из-за опоздания из парка трех машин по технической 

неисправности, простоя машины № 012290 по технической неисправности;

- 28 июля 2021 года - из-за неприбытия из парка одной машины, выбытия из 

движения машины № 013268 и простоя машины № 012251 по техническим 

неисправностям;
- 29 июля 2021 года - из-за неприбытия из парка одной машины;

- 30 июля 2021 года - из-за опозданий машин из рейсов до 18 минут по 

причине скопления постороннего транспорта по трассе следования маршрута, 
опоздания из парка (в утреннее время), простоя (в дневное время) и выбытия из 

движения (в вечернее время) машины № 012184 но технической неисправности.
По вопросу технического состояния подвижного состава маршрута автобуса 

№ 304к сообщаю следующее.
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Руководству филиала Юго-западный ГУП «Мосгортранс» поручено принять 

меры но обеспеченшо стабильного выпуска на маршрут технически исправного 

подвижного состава по всем периодам его работы.

Обслуживание подвижного состава ГУП «Мосгортранс» проводится на 

раулярной основе согласно рекомендапия.м заводов-нзготовителей транспортных 

средств. Подвижной состав проходит ежедневное обслуживание (ЕО), техническое 

обслуживание № 1 (ТО-1), техническое обслуживание № 2 (ТО-2) и сезонное 

обслуживание (СО).

1’емонтная зона филиалов ГУП «Мосгортранс» укомплектована профильными 

сотрудниками в полном соответствии с существующими нормативами, ремонтные 

работы на подвижном составе вынолняю1ся на основании заявок (плановое 

техническое обслуживание производится в соответствии с графиками). Качество 

выполненных работ принимается мастером ОТК с оформлением соответствуютего 

акта.
Ежедневно, перед выпуском на линию, специалистами ГУП «Мосгортранс» 

проверяется техническое состояние, внешний вид подвижного состава, а также 

состояние салона. Неисправггый подвижной состав или подвижной состав, 

санитарно-техническое состояние которого находится в неудовлетворительном 

состоянии, на лтгию не выпускается. За ненадлежащее осуществление котроля к 

сотрудникам, ответственным за выпуск подвпжпш о состава па линию, применяются 

меры воздействия в соответствии с трудов1.1м законттдательс твом.
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