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городской Думы 

В.В. Головненко
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Уважаемый Валерий Владимирович!

Департаментом дорожно-транспортнойразвития
инфраструктуры города Москвы рассмотрено Ваше обращение от 07.02.2024 

№ 08-62-792/24 по вопросу транспортного обслуживания на маршрутах автобуса 

№ 304, 304к (ГУП «Мосгортранс»),
Сообщаем, что в целях улучшения транспортного обслуживания пассажиров 

с 14.10.2023 на маршруте автобуса № 304 введено новое скорректированное 

расписание движения с учетом фактической дорожной обстановки, а с 21.10.2023 

на маршруте № 304к увеличен выпуск на одно транспортное средство (далее - ТС) 

большого класса (далее - БК). Выпуск на маршрутах составляет:
- № 304 - 10 ТС БК с плановыми интервалами движения в утренние часы пик 

15 минут, в вечерние часы пик - от 9 до 20 минут;
- № 304к - 4 ТС БК с плановыми интервалами движения в утренние часы пик 

от 22 до 26 минут, в вечерние часы пик - от 14 до 27 минут. Узнать расписание

транспорта и

городского транспорта и отследить его движение в режиме реального времени 

можно в мобильном приложении «Московский транспорт». Анализом работы 

за январь 2024 года установлено, что выполнение плана рейсов составило 

по маршрутам: № 304 - 82,8%, № 304к - 82,6%.
Руководству ГУП «Мосгортранс» направлено письмо о необходимости 

принять меры по обеспечению выпуска на маршруты автобуса № 304, 304к 

технически исправного подвижного состава в соответствии с утвержденным 

плановым расписанием движения. В настоящее время проводится анализ задержек 

движения по трассам следования маршрутов № 304, 304к. При необходимости 

расписания движения будут скорректированы.

Заместитель руководителя 

Департамента А.Ю. Митяев

Н.А. Ивкина
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